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INTRODUCTION

Ce cahier (") vise a cartographier les principales mesures de protection sociale prises pendant
la pandémie de Covid-19, en se concentrant sur les travailleurs atypiques et les indépendants.
Ce contexte impreévisible a placé la protection sociale en pleine lumiéere, en rappelant aux
décideurs politiques et aux citoyens le role essentiel d'une protection sociale forte dans
'amortissement des conséquences sociales potentiellement désastreuses et de la
destruction d'emplois. Les Etats membres de |'Union européenne (UE) ont en effet mis en
place dans l'urgence - et a des degrés divers — d'importantes mesures de protection sociale.

La pandémie de Covid-19 a gravement travailleur offrant un portefeuille de

toucheé certaines catégories de travailleurs
atypiques et les indépendants (%)
(Eurofound 2020a, b : ESPN 2020; Causa et
Cavalleri 2020: OCDE ¢). La crise a durement
touché les marches du travail a un moment
ou, depuis des décennies et surtout depuis
la Grande Récession, le droit du travail
était progressivement détricoté au nom de
la flexibilite. L'intérét grandissant pour la
situation sociale des indépendants est lié

services. Pour des academiques- juristes
tels que Paul Schoukens (2020 : 6), ce
processus marque «une évolution
supplémentaire (vers les extrémes)» du
travail atypique.

Il convient de noter que du point de vue de
la protection sociale, les travailleurs des
plateformes sont, dans la plupart des cas,
des indépendants et des « indépendants

déguisés ou faux» (%) (voir Schoukens
2020 ; Kool 2020), de sorte que les mesures
examinées pour les indépendants dans le
economiques, et l'importance croissante préseht rapPO“ sont susceptibles  de
de l'économie de plateforme (Behrendt et sappliquer a la plupart d'entre eux
Nguyen 2018 Schoukens et al. 2018; également. En generaAL un examen critique
Degryse 2016). Ce processus a conduit 4 la des statuts des travailleurs de plateforme

création et a l'augmentation de nouvelles sur le marchée du travail est néecessaire

formes de travail atypique telles que le pE)ur .cgmpr.endre leur inclusion dans‘le‘i
travail sur appel, les contrats zéro heure, sécurité sociale. Des changements ont été

les travailleurs indépendants apportés dans certains pays a la suite de
économiquement dépendants en solo et le decisions de justice, faisant passer leur

a des tendances comme la restructuration
de l'économie et des marchés du travail, en
particulier pendant les crises

' Ce cahier met a jour (jusqu'au 15 février 2021), développe (notamment une nouvelle section 1 sur les
programmes de maintien dans l'emploi et une section 5 sur les maladies professionnelles/accidents
du travail) et affine (grace a de nouvelles données empiriques, qui apparaissent dans le corps du texte
et les encadrés) les informations et ['analyse fournies dans un rapport produit pour l'Institut syndical
européen (Spasova et al. 2021).

2Nous utilisons les définitions de ['OIT : 'emploi typique, c'est-a-dire les contrats a temps plein a durée
indéterminée : l'emploi atypique (par exemple, le temps partiel, les contrats a durée déterminée, les
zéro heures) ; le travail indépendant, c'est-a-dire les personnes travaillant pour leur propre compte
(définitions basées sur OIT 2016).

3 Selon la définition de ['OIT, le travail indépendant dépendant doit étre distingué du faux travail
indépendant : ce dernier constitue une situation dans laquelle un employeur traite inddment un
travailleur comme un entrepreneur indépendant et dissimule son véritable statut de salarié (OIT 2016).
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statut d'indépendant a salarié
(Drahokoupil et Piasna 2019 ; Kool 2020). En
Espagne, ['Autorité du travail examine de
prés les entreprises de ['économie de
plateforme comme Glovo, Deliveroo, Uber
et Amazon depuis 2017. Elle a réecemment
infligé une amende a ces entreprises pour
defaut d'enregistrement ou de paiement
de la protection sociale de plus de 17 000
travailleurs - un montant estimé a 25
millions d'euros. En outre, a Barcelone,
Deliveroo devra enregistrer et payer 13
million d'euros de cotisations passées
pour la sécurité sociale de plus de 700
livreurs, suite a une décision d'un tribunal
social de Barcelone. Cette décision va dans
le sens de celle de la deécision de
l'inspection du travail de 2018 selon
laquelle les livreurs sont considérés
comme des employes, et de la décision de
la Cour supréme de septembre 2020 selon
laquelle les livreurs de nourriture sont
considérés comme des employés. Il s'agit
d'un exemple de changement de statut: les
travailleurs de plateforme ne seront plus
traités comme des indépendants (y
compris en ce qui concerne les mesures
Corona) mais comme des employés
(GIGWELL News Tracker 2021).

Ce cahier vise a evaluer si les mesures de
protection sociale prises pendant la
pandémie ont amelioré lacces légal et
effectif* des travailleurs atypiques et des
indépendants, et si ces catégories de
travailleurs ont obtenu un acces
(temporaire) a des branches de la
protection sociale dont ils étaient
auparavant exclus. Vu que la pandémie de
Covid-19 est avant tout une crise sanitaire
qui a eu des répercussions sur ['économie

“L'acces légal se référe a 'accés inscrit dans le
droit ; l'accés effectif se référe a la possibilité
de remplir les conditions d’éligibilité et pouvoir
avoir droit aux prestations. Ainsi le statut de
travail d'une personne peut lui conférer acces

et le marché du travail, les mesures de
protection sociale prises par les Etats
membres au cours de l'annee 2020
concernent principalement les prestations
de maladie, les allocations de chomage et
les régimes spéciaux de congé parental. En
d'autres termes, elles portent sur des
prestations auxquelles ces categories de
travailleurs n'ont pas forcément acces de
maniére formelle (dans le cas des
prestations de chdmage et de maladie), ou
auxquelles leur acces est entravé par des
conditions d'éligibilité strictes. Bien que
ces catégories de travailleurs soient
normalement couvertes par les régimes de
congé parental, nous estimons qu'il est
essentiel d'inclure les arrangements
spécifiques de congé parental lies a la
pandémie dans le champ de notre
recherche, car la plupart des structures
d'accueil pour enfants et des ecoles
étaient fermeées pendant la ou les
période(s) de confinement.

Le premier type de mesures aborde dans
ce rapport concerne les programmes de
maintien dans l'emploi, qui sont de loin les
plus importants pour la préservation de
l'lemploi (section 1). Divers dispositifs de
maintien dans l'emploi (par exemple, les
regimes de chomage partiel, les regimes de
chomage temporaire et les subventions
salariales) ont joué un role central comme
stabilisateurs automatiques pour
préserver des millions d'emplois (OCDE
2020a;  Muller et  Schulten  2020;
Commission européenne 2020a). Le
deuxieme type de mesures est constitué
par les modifications apportées aux
réegimes de choémage ordinaires, qui sont
également au premier plan des efforts

[égal mais elle pourrait ne pas avoir acces
effectif si elle ne remplit pas les conditions
telles qu'historique de travail et heures
prestées.
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d'amortissement de l'impact social de la
pandémie (section 2). Troisiémement,
comme la pandémie a mis en évidence des
lacunes importantes dans l'acces a la
protection sociale pour les travailleurs
atypiques et les indépendants, la section 3
se concentre sur les mesures ad hoc d'aide
au revenu qui ont été mises en place pour
«combler» ces lacunes. Il s'agit
principalement d'allocations ad hoc
(souvent forfaitaires) pour les
indépendants  (également dans des
secteurs specifiques tels que ['hotellerie
ou la culture), les travailleurs saisonniers,
les employés de maison, etc. Le quatrieme
type de prestations examiné est le congé
de maladie payé, plusieurs pays ayant pris
des mesures spécifiques dans ce domaine
(auquel l'accés a été essentiel pendant la
pandémie) (section 4). Plusieurs pays ont
également reconnu la Covid-19 comme une

maladie professionnelle ou un accident du
travail (section 5). Enfin, le cahier examine
également les dispositifs de congé
parental mis en place, notamment lors de
la fermeture des écoles et des jardins
d'enfants (section 6). Les principaux
réesultats sont résumés dans les
conclusions.

L'analyse se concentre sur les 27 Etats
membres de ['UE et couvre grosso modo la
période allant du début des mesures de
confinement (pour la plupart des pays,
début mars 2020) au 15 février 2021. Apres
un premier tri, notamment a travers les
bases de données contenues dans |'Oxford
Super tracker, nous avons puisé dans les
sources de données les plus pertinentes
pour cette recherche, notamment ['OIT,
Eurofound, des rapports ESPN (2020 et
2021) sur la Covid-19 et 'OCDE".

1. MAINTIENDES TRAVAILLEURS DANS L'EMPLOI
DISPOSITIFS DE CHOMAGERAAEL ET SUBVENTIONS A
L 8%-0, /)

En 2020, les dispositifs de maintien dans
l'emploi ont soutenu plus de 42 millions
d'emplois dans ['UE, soit un quart de la
force de travail globale de 'UE, c'est-a-dire
environ dix fois plus que pendant la crise
financiere de 2008-09 (Miiller et Schulten
2020).

Les programmes de maintien dans l'emplol
peuvent étre divises en deux grandes
catégories (°) : les programmes de

5 Ces bases de données couvrent les 27 Etats
membres (a l'exception de la base de données
de ['OCDE, qui couvre 22 d'entre eux) et
fournissent des informations succinctes sur les
mesures de protection sociale. Nous avons
consulté l'ensemble de ces bases de données
pour chaque Etat membre afin de comparer les
informations disponibles. Dans certains cas
spécifiques, lorsque les informations n'étaient

chomage partiel (Short-time work — STW) et
les subventions salariales (Wage subsidies
- WS) (OCDE 2020e). Le premier type, le STW,
subventionne directement les heures non
travaillees, par exemple le Kurzarbeit
allemand ou ['«Activité  partielle »
francaise. Dans le cadre des régimes de
chomage partiel, la terminologie peut
également varier : le réegime de chomage
partiel est un terme principalement limité

pas claires, nous avons, dans la mesure du
possible, recherché des données sur les sites
gouvernementaux d'un Etat membre
particulier.

®Dans ce cahier, nous utilisons la distinction de
'OCDE entre les types de dispositifs de
maintien dans l'emploi : les dispositifs de
chdmage partiel et les dispositifs de
subventions salariales.



GRAND CAHIER="£

aux FEtats membres germanophones -
Allemagne, Autriche (mais aussi la Suéde,
la Slovénie, la Slovaquie). Dans d'autres
pays, comme la Belgique, la France, le
Luxembourg et les Pays-Bas, on utilise le
terme « chomage temporaire ou partiel »,
bien que la France ait recemment change
le nom de son régime en «Activite
partielle » (Miller et Schulten 2020). Le
deuxieme type de programme de maintien
dans l'emploi, les programmes de
subventions salariales, subventionnent
principalement les heures travaillees
(OCDE 2020e).

Tous les pays européens proposent des
programmes de maintien dans l'emploi,
avec des variations importantes dans leur
portée et leur conception. Ils varient
beaucoup en ce qui concerne la réduction
du temps de travail (susceptible d'aller
jusqu'a zéro heure pendant une certaine
période), l'étendue et le niveau de la
prestation, la responsabilité respective de
'Etat et de l'employeur dans le
financement de l'allocation, et enfin la
protection contre le licenciement ainsi que
les statuts professionnels inclus dans ces
régimes (Miller et Schulten 2020). Les
statuts professionnels représentent un
aspect particulierement pertinent pour
l'objet de ce rapport. Quelle que soit la
terminologie ou la conception, tous ces
dispositifs de maintien dans l'emploi ont le
méme objectif, a savoir protéger les
travailleurs contre la perte de leur emploi.
A cet égard, un aspect essentiel de ces
dispositifs réside dans le fait que les
salariés conservent leur contrat avec
'employeur méme si leur travail est
suspendu (OCDE 2020e). Il est également
important de mentionner qu'en général,
les dispositifs de maintien dans l'emploi

7 Ces derniéres sont longuement analysées
dans d'autres études telles que OCDE 2020e;
Muller et Schulten 2020.

offrent un niveau de soutien plus élevée que
les régimes genéraux d'allocations de
chémage (Unemployment benefit — UB)
dans la plupart des pays (OCDE 2020e).

La plupart des pays de ['UE avaient mis en
place, avant la pandéemie de Covid-19, des
mesures de chomage partiel a activer en
cas de restructuration ou de
ralentissement economique. En Irlande et
aux Pays-Bas, les régimes de chomage
partiel existants ont été remplacés par un
regime de  subventions  salariales
temporaires apres l'apparition de la
pandémie (OCDE 2020e).

L'objectif du présent cahier étant de
determiner si et comment ces réegimes
s'appliquent aux travailleurs atypiques et
aux indépendants, nous ne decrirons que
brievement leurs principales
caractéristiques (/) et nous nous
concentrerons ensuite sur les exemples
qui couvrent effectivement les travailleurs
atypiques et les indépendants (tableau 1).



GRAND CAHIER 1 E‘?P T

Tableau 1: Apercu des dispositifs de maintien dans ['emploi dans ['UE (jusqu’au 15 février 2020)

Conditions de

Type de mesures Conditions de paiement i Conditions relatives au statut professionnel
Mesures de Mesures de Niveau de la Participation de Participation de Protection Travailleurs | Indépendants | Améliorations concernant
choémage subvention prestation ['Etat I'employeur contre le atypiques le statut professionnel
partiel salariale licenciement pendant le Covid-19
X N/A 80-90% du salaire net 100% Paiement des X X Non Relaxation des conditions
précédent heures travaillées d'éligibilité; augmentation
du niveau des prestations
X N/A 70% du salaire moyen 100% Dans certaines Non X (contrats Non Oui, y compris les
(plafonné a 2 754,76 branches et temporaires travailleurs intérimaires
euros par mois) et un entreprises, des uniguement (uniquement si
supplément de 5,63 suppléments sont silyaun 'employeur s'engage pour
euros par jour Versés par engagement un nouveau contrat)
'employeur ou le de
fonds sectoriel l'employeur
pour un
nouveau
contrat)
60-80% (dans 40-20% (dans Tgl;?ﬁ;ﬁsl?
X N/A 60% du salaire brut certains - X . Non Non
secteurs) certains secteurs) temps_ partiel
sont inclus)

60% du salaire brut
N/A X (minimum 360 euros ; 100% N/A X X Non Non
maximum 1214 euros

v (Programme
an(tiviris de 60-100% du salaire 60-100% de
- N/A ? remboursement 0-40% X X Non Non
maintien dans moyen
, . aux employeurs
lemploi)
60% salaire net
aprés (67% pour des ) .
P .( ° pou . o Relaxation des conditions
travailleurs avec au Pas détermine d'éligibilité: auementation
moins un enfant), 50% des cotisations | par I'Etat dépend g $aus .
X N/A . 100% , : ) X Non du niveau des prestations
70% (77%) aprés le d’assurance sociale | des conventions . PR
. . : Travailleurs intérimaires
3°M¢ mois et 80% collectives inclus

(87%) aprés le 6'me
mois




GRAND CAHIER= ="

minimum

de 8,03 euros par

heure

X a100%
Xa N/A
. Xb Xa 120% du montant #b90% du Vb 10-25% du Xa Non
Xa (régime de (subvention du chomage jusque salaire brgt no salaries brut, sauf Xb Oui
licenciement ) €310 par mois les travailleurs : Xa, b Xa,b Non
. salariale manuels et 75% pour les (schema
temporaire) ; ire) l travaill S haut ]
emporaire X5100% pour les ravailleurs a hau separé
employes, up to salaires
€4,035 par mois
70% du salaire brut
Xa entre mars et juin :
. Xa Dolt payer au Xa Non
(programme 2020.En juin 2020, . pay :
. . Xa 50-70% moins 150 euros Xb Oui (
N/A de subvention 50% du salaire brut ; Xa,b Xa,b P Non
. . Xb 60% Xb Doit payer au categories
temporaire) Xb 60% du salaire . P
moins 200 euros spécifiques)
Xb brut entre mars et
may 2020
Xa: 60% du salaire net Xa: Prise en
des employés des charge par ['Etat
heures non- de 60% de la
travaillees réduction du
Kb: 534 euros de salaire net et de X 2 Non
Xa Xb compensation jusque 100% des Xa, b Xa,b Xa,b Non
15 mars 2020, jusqu'a cotisations Kb
800 euros (entre 15| sociales pour les
mars-30 avril; et en heures non
novembre 2020) travaillées.
Xb: 100%
Assouplissement des
X (allocation 70% du salaire brut conditions d'éligibilité
de chémage N/A pour les 180 premiers 100% N/A X X Non pouvant bénéficier a
temporaire) jours, 50% ensuite certains travailleurs
atypiques
Assouplissement des
! conditions d'éligibilité
vb: montant fi P
N/A X brmontant fixe de 100% N/A X X X pouvant bénéficier a
2000 euros . .
certains travailleurs
atypiques
85%, jusqu’'a un | 70% du salaire brut, . .
: X - Inclusion de plusieurs
Au moins 70% du maximum de 4,5 avec un minimum
X N/A i : i X X Non nouveaux statuts
salaire brut fois le salaire

professionnels




GRAND CAHIER== E‘EP Emmma

Va: A partir de janvier Inclusion des
2021, 480 euros par travailleurs a
mois durée Xa non
Xa Xb Vb: 630 eLros en mars X a,b 100% N/A Xa, Xb déterminge et b Non
portés a 730 euros en 3 temps
avril 2020 partiel
70% du salaire brut Non (seul
X N/A perdu a cause de a 100% NJA X lemploi a Non Non
reduction du temps temps plein
de travail est inclus)
Jusqu'a 70% du Les employeurs Assouplissement des
X (régime de salaire du salarié ou peuvent effectuer conditions d'éligibilité
NJA subveﬁtion 85%§i le sla@rle du\ 100% un p/aiemen.t X X No pouvgnt bénéfider a
salariale salarié est inférieur a supplémentaire certains travailleurs
Covid-19) 4712 euros par aux salariés atypiques
semaine éligibles
80% du dernier Assouplissement des
salaire (en 2020) conditions d'éligibilité
jusqu'a 99818 euros pouvant bénéficier a
ou 1,119.72 euros, certains travailleurs
X N/A respectivement pour 100% N/A X X Non atypiques
des salaires au-
dessus ou en -
dessous de 2.159.48
euros
Vb 100% Si
Xa (ZQZO) 70-1(_)0%/ qu remployeur
salaire brut limité a -
100-150% du salaire | choisitla
minimum: (2021) 100% | subvention de
du salaire brut limité | 90% (100% pour Xa Dépend du type
a150% du salaire les 60+), l'Etat de subvention
maoyen contribue choisi (voir
ra X0 Vb 100% (ou _ZOO% jusqu'au salaire participation de Xa,b Xa,b Non Non
pour certains minimum. S'il I'Etat)
secteurs) du salaire | it |4 b 100%
minimum dans les subvention de
deux premiers mois 70% il contribue
du confinement en 3 hauteur de 15
2020 (graduellement | 3 \-ire minimum.
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reduction jusque
30%)

En 2021, l'Etat
contribue jusque
15 fois le salaire
minimum.

Xb 100%

80% du salaire brut

Si les 80% sont
inférieurs au
salaire social
minimum pour
les travailleurs

Les employeurs ont

Assouplissement des
conditions d'éligibilité

brut. A partir de

brut

X N/A jusque 250% le s recu des Non pouvant bénéficier a
. L non qualifiés, la . . .
salaire minimum . subventions certains travailleurs
difference est AtvDiqUes
comblée par le ypia
Fonds pour
l'emploi
75% du salaire brut
et/;e eut étre ( 7% (ne peut
X N/A etnep . dépasser 700 Non Non Non
inférieur au salaire
o euros)
minimum)
Si salaire brut
Entre 100 et 800 | sataire bru
euros par salarié ou superieur a 1200 Oui (pour les emplois
N/A X > P 100% euros, complément X pour ! P
travailleur L &tudiants)
S minimum de 400
indéependant
euros
90% de mars a mai et )
. . - Assouplissement des
80% a partir de juin L e ez
2020 en fonction de conditions d'éligibilité
N/A X 80-90% N/A Non pouvant bénéficier a
la perte de revenus. ) .
o certains travailleurs
En janvier 2021, SVDIAUES
augmentation a 85% yPid
i Q,
Au moms 50@ du ] 50-90% du
salaire brut jusqu'a . -
90% sans dépasser salaire minimum
X N/A ) en fonction de la N/A Non Non
respectivement 50 et . :
90% du salaire reduction du
- chiffre d'affaires
minimum
De mars a juin 2020, 70% de 2/3 ou Assouplissement des
X 70% de 2/3 du salaire | 100% du salaire N/A Non conditions d'éligibilité

pouvant bénéficier a
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janvier 2021, 100% du
salaire brut

certains travailleurs

atypiques

Xb

Xa 75% de la
difféerence entre les
heures de travail et
les heures
effectivement
travaillées.

Xb 1 41,5% du salaire
brut sans dépasser
41,5% du salaire brut
moyen national

Xa,b 100%

N/A

Xa

Xa, Xb

Xa, Xb

Inclusion des apprentis et
des journaliers, ainsi que
des personnes ayant
conclu des contrats
individuels de travail pour
une période déterminée
allant jusqu'a trois mois

N/A

75% des colts
salariaux pour les
STW jusqu'a 80% des
heures de travail
normales avec un
plafond de 4 400
euros par mois

100%

N/A

Non

Non

N/A

80-100% (ne peut étre
inférieur au salaire
minimum)

100% jusqu’en
certain seuil
d'heures
prestées

Paiement des
heures prestées a
partir d'un certain

seuil

Non

Non

Xa

Xb

Xa : 80% du salaire
brut plafonné a 880
euros (puis augmenté
a 1100 euros) ou une
somme fixe basée sur
le taux de réduction
des revenus jusqu'a
80% du salaire brut
Xb : 80% du salaire
brut, plafonné a 1100
euros par mois

Xa,b 50%

Xa,b 50%

Xa, Xb

Xa,b

Xa, Xb

Non

Sources: OCDE 2020e ; Eurofound 2020a; ESPN 2021. Notes : Il s'agit d'un tableau synthétique qui ne fournit pas d'informations sur le calendrier des mesures : plusieurs d'entre
elles n'ont été activées que pendant quelques mois (pendant les périodes de confinement), d'autres sont toujours en cours.
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1.1 EXIGENCEBN MATIERE DE
TEMPS DE TRAVAIL ETED

REMPLACEMENT DU SALAIRE

6,04 euros par jour pour les employes a
temps partiel), en plus de leurs allocations
de chomage économique liées a la crise de

Comme nous l'avons déja mentionng, les
réegimes de chomage partiel dans les pays
germanophones, certains pays nordiques
et certains pays d'Europe centrale et de
l'Est reposent sur un certain pourcentage
de réduction des heures travaillées, tandis
qu'en Belgique, en France et au
Luxembourg, le chomage temporaire peut
consister en « zéro heure de travail ». Les
exigences peuvent varier d'une réduction
des heures de 10% en Autriche, en
Allemagne et en Croatie a 40% en Suede
(bien que pendant la crise de Covid-19 ce
seuil ait été réduit a 20%). Comme l'ont
analysé Miller et Schulten (2020), dans la
pratique, il est souvent difficile de faire la
difference entre ces deux types de
systémes (le chomage partiel et les
subventions salariales), puisque, par
exemple, en Autriche et en Allemagne, le
temps de travail a pu également étre reduit
a zéro heure pendant la crise de la Covid-
19 (Miller et Schulten 2020; pour plus
d'informations, voir le tableau 1).

Le niveau des régimes de maintien dans
'emploi est généralement un pourcentage
du salaire (net ou brut selon le pays). Il
varie dans la majorité des Etats-Membres
entre 60 et 80% du salaire brut. Le niveau
le plus bas est de 50% du salaire brut en
Pologne et le plus éleve, de 100% au
Danemark. Dans un trés petit nombre de
pays, il s'agit d'un montant forfaitaire
défini (par exemple, HR, MT).Dans certains
pays, les conventions collectives peuvent
également jouer un role important
concernant la remunération. En
l'occurrence, en Belgique, les travailleurs
des secteurs de la metallurgie recoivent
une prime supplémentaire (12,07 euros par
jour pour les employés a temps plein et

Covid-19 et/ou a l'une des mesures mises
en oeuvre par le gouvernement. En
Allemagne, la premiére convention
collective sur le chomage partiel pour les
travailleurs municipaux stipule que les
employeurs doivent compléeter ['allocation
de chdmage partiel fournie par I'Etat (60%
du revenu mensuel net pour les personnes
sans enfant, 67% pour celles avec enfants)
jusqu'a 90% a 95% du revenu mensuel net,
selon le niveau de salaire. En France, les
details du cadre général des régimes de
chomage partiel ont été definis par les
pouvoirs publics en consultation avec les
partenaires sociaux. Pour leur part, ces
derniers ont conclu une série d'accords
sociaux au niveau de l'entreprise ou de la
branche pour établir les conditions
spécifiques du régime; dans lindustrie
métallurgique, par exemple, un accord
social prévoit que la periode d'activité
partielle doit étre mise a profit pour
organiser la formation des travailleurs.

Dans plusieurs pays, il existe également
des seuils inférieurs pour la prestation
minimale qu'un travailleur peut recevoir
ainsi que des plafonds pour le montant
maximal. Le seuil minimum indique le
niveau en dessous duquel le montant de la
prestation ne peut tomber (généralement
lié au salaire minimum légal). En Belgique,
par exemple, la prestation mensuelle varie
entre 1445 euros (le montant minimum
garanti) et 1928 euros. Le salarié a
également droit a un suppléement de 5,63
euros par jour en plus de l'allocation de
chomage, versée par ['Office national de
'emploi. La Gréce propose un autre
exemple: les employés ont le droit de
recevoir une aide supplémentaire, en plus
de leur salaire, de la part de I'Etat grec, a
hauteur de 60% du salaire net
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correspondant a la période ou ils ne
fournissent aucun travail. Si, aprés cet
ajustement, le salaire net d'un employé
demeure inferieur au salaire minimum
légal, la différence est couverte par |'Etat.
Au Luxembourg, le gouvernement et les
deux syndicats nationaux (OGBL et LCGB)
ont conclu un accord en vertu duquel le
regime de chomage partiel ne peut
conduire a des salaires inférieurs au
montant du salaire social minimum pour
les travailleurs non qualifiés. En Lettonie
également, la prestation ne peut étre
inférieure au salaire minimum légal. En ce
qui concerne les plafonds, la plupart des
regimes nationaux en appliquent un et en
conséquence si le plafond est assez bas, le
niveau de l'allocation peut l'étre aussi. Par
exemple, en France, le plafond est de 4,5
fois le salaire minimum, au Portugal de 3
fois et au Luxembourg de 2,5 fois. En
Autriche, en Allemagne et en Suede, le
plafond correspond au salaire brut
maximum, qui sert de base au calcul de
l'allocation. Le plafond peut donc revetir
une importance extréme, et méme si le
pourcentage de l'allocation est plus éleve
dans un pays donné que dans un autre, le
plafond supérieur peut encore étre trop
bas, ce qui fait en sorte que les travailleurs
recoivent une prestation bien inférieure a
leurs gains antérieurs. En Belgique, par
exemple, le salarié recoit une prestation
égale a 70% de son salaire moyen plafonné
(plafonné a 2.754,76 euros par mois).

Il existe également de grandes difféerences
dans la durée des prestations des regimes
de maintien dans lemploi. En regle
genérale, leur durée a suivi le cours de
l'arrét  des  activitées  économiques
(partielles ou sectorielles; voir Miller et
Schulten 2020, ESPN 2021).

1.2 REPARTITION DU PAIEMENT
ENTRE L'ETAT ET L'EMPLOYEUR

Pour les employeurs, les régimes de
maintien dans l'emploi représentent une
réduction considérable des colts financée
par l'ftat. Dans la majorité des Etats
Membre, c'est I'Etat qui paie la majeure
partie de lallocation de maintien dans
'emploi allant jusque 100% (par exemple
AT, BE, CY, ES, FI, HR, HU, EE, IT, LT, MT, RO,
SE, SI). Dans un certain nombre de pays,
cependant, l'employeur doit contribuer a
l'allocation qui peut varier
considérablement en fonction du type de
régime (STW ou WS), de 50% (en Slovaquie)
a 40% (en Bulgarie, selon le secteur), ou en
fonction des heures prestées en Autriche,
etc. Dans certains pays, les parts de
l'allocation respectivement couvertes par
'Etat et l'employeur sont liees a des
criteres tels que la perte de revenus et le
stade de la crise (voir tableau 1). En
Lituanie, par exemple, le montant de la
subvention peut atteindre 90% ou 70% du
niveau du salaire, selon le choix de
l'employeur. Si l'employeur contribue a
hauteur de 10% et choisit une subvention
de 90%, 'Etat contribuera au maximum a
un; si l'employeur choisit une subvention
de 70%, I'Etat pourra contribuer davantage
- jusqu'a 1,5 fois le, soit 910,5 euros brut.
Les salaires accumulés pendant les
periodes d'inactivitée salaire  mensuel
minimum ne peuvent pas dépasser ceux
fixes précédemment dans le contrat de
travail.

En ce qui concerne la protection contre le
licenciement, dans la plupart des cas,
l'employeur est tenu de conserver le
travailleur pendant un certain temps pour
pouvoir beénéficier de ce type d'aide.
Toutefois, en Allemagne, la protection
contre le licenciement fait partie des
nombreuses  conventions  collectives
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sectorielles  qui  réglementent  les
conditions des régimes STW lorsqu'ils
existent. Dans certains pays, comme
['Autriche, la Bulgarie, Chypre, la France, la
Hongrie, la Lituanie et la Slovaquie, la
protection contre le licenciement s'étend
méme au-dela de la peéeriode pendant
laquelle les employeés recoivent l'allocation
STW. Par exemple, en Bulgarie, en France et
en Lituanie, la protection contre le
licenciement dure le double du temps de
versement de l'allocation STW. En Lituanie,
'lemployeur est tenu de conserver au
moins 50% des emplois pendant au moins
trois mois a compter de la fin du versement
de la subvention (Miller et Schulten 2020).

1.3 TRAVAILLEURS ATYPIQUES ET
INDEPENDANTS

Les régimes de chomage partiel et les
regimes de  subventions  salariales
couvrent généralement tous les salariés,
quel que soit le type de contrat (temps
plein ou temps partiel, a durée determinée
ou indéterminée). En général, les
indépendants ne sont pas inclus dans ces
réegimes vu qu'ils ne sont pas des
travailleurs salaries. En effet, depuis la
crise de 2008/2009, les régimes de
chomage partiel de la plupart des pays
européens incluent  également les
travailleurs atypiques, tels que les
employés a temps partiel et a durée
déterminée et les travailleurs intérimaires.
Toutefois, certaines lacunes ont persisté.
En outre, certains travailleurs atypiques
qui ne répondent pas a une exigence en
matiere d'heures de travail et de périodes
de cotisation sont également susceptibles
d'étre exclus (cela dépend de la
conception du régime). Cette situation est
particulierement préoccupante dans le
cadre de la crise de Covid-19 dans la
mesure ou les secteurs les plus toucheés

onttendance a faire largement appel a des
formes de travail atypiques; elle met en
évidence  l'importance de  mesures
supplémentaires  pour soutenir  ces
travailleurs en cas de perte d'emploi (OCDE
2020e). En conséquence, pendant la
pandémie, certains pays ont étendu les
conditions d'admissibilité aux travailleurs
dont le statut professionnel eétait
auparavant exclu (OCDE 2020e).

Quant aux indépendants, ils ne sont
couverts que dans de trés rares cas (par
exemple : EL, FI, HR, RO, SK). Il n'y a que
dans certains pays qu'ils ont eté inclus
spécifiqguement dans le contexte de la
pandémie. En général, les indépendants
ont béneficie d'autres types d'aide au
revenu (voir section 3). L'encadré 1 donne
des  exemples  d'amélioration  des
programmes de maintien dans l'emploi en
ce qui concerne les travailleurs atypiques.

Encadre 1.  Inclusion des travailleurs
atypiques et des indéependants dans les
programmes de maintien dans l'emploi
au cours de la pandémie de Covid-19

- En Allemagne, les travailleurs
intérimaires qui avaient jusqu'a présent
été exclus du régime STW y ont été inclus
pendant la pandémie sur la base d'une
régle temporaire liée a la crise.

- En Belgique, les travailleurs intérimaires,
qui auraient normalement continué leur
travail intérimaire auprés du méme
employeur, ont pu exceptionnellement
prétendre au chomage temporaire
pendant leur arrét de travail lié au Covid,
mais avec la difficulté fréquente de
parvenir a prouver qu'existait un
engagement de 'employeur a procurer un
nouveau contrat temporaire.

- En France, le régime STW a été étendu a
de nouvelles catégories de travailleurs
qui n'étaient pas couvertes auparavant,
comme les employés dont les heures de
travail ne peuvent étre fixées a l'avance
(par exemple les freelances), les
representants de  commerce, les
travailleurs a domicile payés a la piéce,
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les intermittents du spectacle, les
mannequins ainsi que les étudiants. Les
autorités francaises ont défini des régles
spécifiques pour chacune de ces
catégories, avec des instructions
concernant le calcul du montant de
l'allocation et son paiement.

- En Finlande, afin d'aider les entreprises
a s'adapter a la situation économique
difficile causée par la pandémie et
d'éviter les licenciements, le droit au
conge temporaire a été
exceptionnellement étendu aux
contrats de travail a durée déterminée,
dans les mémes conditions que celles
applicables au licenciement des
salariés sous contrat a durée
indéterminée.

- En lIrlande, le régime Covid-19 de
subvention salariale a également été
ouvert aux travailleurs indépendants
rémunérés dans le cadre du systéeme
« Pay As You Earn ».

- A Malte, le régime de complément
salarial a été étendu aux étudiants
occupant un emploi aprés juillet 2020.

- En Roumanie, du fait de la baisse
d'activité  pendant la pandémie, le
gouvernement a élargi la liste des
catégories de salariés qui bénéficient des

allocations versées par ['Etat aux
apprentis et aux travailleurs journaliers
(35% du revenu journalier est versé sur
fonds publics, pour une période de trois
mois, a certaines conditions) et aux
personnes ayant conclu des « contrats de
travail individuels » pour une période
déterminée de trois mois maximum.

- En Espagne, tous les travailleurs touchés
par des licenciements  collectifs
temporaires ou des régimes de
réduction du temps de travail ont eu le
droit de percevoir des prestations du
régime de choémage temporaire, méme
s'ils ne remplissaient pas le critére de
durée minimale de cotisation requise. En
outre, pour les périodes de chomage
futures, la période de perception des
allocations de chdmage dans le cadre de
licenciements collectifs temporaires ou
de régimes de réduction du temps de
travail liés au Covid-19 ne sera pas prise
en compte (politique du « compteur
remis a zéro»). L'objectif de cette
mesure est de s'assurer que tous les
travailleurs concerneés par ces
procédures recevront un soutien au
revenu.

Sources : OCDE 2020e ; ESPN 2021.

2. PRESTATIONS D'ASSURANCHOMAGE

Dans cette section, nous nous concentrons
sur les changements apportés aux regimes
d'allocations de chomage existants et
analysons si ces changements sont
susceptibles d'avoir un impact positif sur
les  travailleurs  atypiques et les
indépendants. La plupart des Etats
membres ont apporté des modifications
aux principaux parametres de leur systeme

8 Les mesures telles que la suspension de la
recherche d'emploi, les procédures
administratives simplifiées, la formation, etc.
(voir « Autres » dans le tableau 2) ne sont pas
considérées dans ce cahier comme des
parametres principaux des régimes
d'indemnisation du chdmage.

d'allocations de chdmage, afin d'y offrir un
meilleur acces, d'améliorer les conditions
de versement ou de prolonger la période
de perception des allocations (tableau 2). Il
existe toutefois quelques exceptions
Importantes constituées de pays qui n'‘ont
apporté  aucune  modification  aux
principaux parametres de leurs régimes®
(CY, CZ, HR (°), HU, NL, SI). En Hongrie, par

° Depuis 2019, les allocations de chomage ne
sont plus contributives en Croatie. Elles sont
désormais financées par l'impot général alors
qu'auparavant elles étaient payées par des
cotisations (1,7% du salaire brut versé par le
salarié ou le travailleur indépendant; BeZovan
et al. 2019).
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exemple, l'action gouvernementale s'est
concentrée sur le maintien de la demande
de travail (soutien aux entreprises) plutot
que sur le soutien a la consommation
(soutien aux personnes par le biais des
régimes de protection sociale), dans la
droite ligne de son objectif affiché de
construire une «sociéte basée sur le
travail » (Gal 2020)".

11 convient également de noter que certains
pays (par exemple IE, CY, LV, SI) ont introduit
des  mesures  extraordinaires  appelées
"allocations de chomage", pour les personnes
qui n'ont pas accés au régime du chdmage
ordinaire. Ces mesures constituent une sorte
d'aide sociale ad hoc ; elles ne sont pas liées
au régime "ordinaire" d'allocations de chomage
et sont examinées dans la section 3. Toutefois,
l'allocation temporaire lituanienne "Jobseekers'
allowance" est incluse dans cette section car il

s'agit d'une allocation ‘"hybride" : non
seulement elle est destinée aux personnes qui
n'‘ont pas droit aux prestations ordinaires de
l'assurance chomage, mais, dans certains cas,
elle compléte ces prestations ordinaires. En
outre, les beénéficiaires doivent s'inscrire
aupres des services de l'emploi et les
indépendants  doivent avoir payé des
cotisations d'assurance sociale.
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Tableau 2. Mesures relatives aux régimes d’allocations de chémage (jusqu’au 15 février 2020)

Lv. LT LU MT

ALLOCATIONS DE CHOMAGE X X X | NON | NON [ X X X X X X X O LN X X X X X MO X X x | VO x

Conditions d’admissibilité
Condition relative a la période d’emploi (") X | x| x| x X | X X X
Autres conditions

Niveau de la prestation
Augmentation du taux/montant de Uindemnité | X* X X X X X X X X
Suspension de la dégressivité X X*

Période de perception

Suppression/réduction des périodes d'attente X X X X
Prolongation de la période de perception X* X X X X X X | X X X | x| X
Autres (par exemple, suspension de la
conditionnalité, procédures administratives X X X X | X X | X | X X | X X | X X
simplifiées, demandes en ligne)

Conditions liées au statut professionnel
Catégories spécifiques de travailleurs

. X X* X*
atypiques (%)
Indépendants X X* | X X* X X X
Autres
Suspension de la conditionnalité, procedures X X X x| x x| x x | x x | x X

administratives simplifiées, demandes en ligne

Lv. LT LU MT NL PL PT RO SK SI SE

Sources : Eurofound 2020a; OIT 2020; ESPN 2020; ESPN 2021.

11. Il s'agit de la période (le plus souvent de plusieurs mois) pendant laquelle une personne doit travailler afin d'accumuler des droits aux allocations de
chomage.

12. Il ne s'agit que de certaines catégories de travailleurs atypiques spécifiques a un pays ou a un emploi, comme les travailleurs sous contrat civil (par exemple
BG, PL), les travailleurs sous contrat zéro heure, les travailleurs saisonniers, les étudiants, les travailleurs a domicile. Il ne s'agit pas des travailleurs sous
contrat a temps partiel ou temporaire, qui ont généralement droit a une protection sociale formelle.
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Notes : *AT : lassistance et lallocation
chémage ont toutes deux augmenté ; BE :
uniqguement pour les jeunes quittant l'ecole ; CY
: uniquement pour les personnes n'ayant plus
droit a une allocation ; EL : uniquement pour
certaines catégories de travailleurs
indépendants qui étaient précédemment
incluses ; FR : suspension de la degressivite
pour les allocations chémage plus élevées. IT :
comprend a la fois NASPI (Nuova prestazione di
Assicurazione Sociale per ['Impiego) et DIS-
COLL (Indennita di disoccupazione per
collaborazione coordinate) ; ES : comprend a la
fois le regime général d'allocations de
chémage et le regime spécifique d'allocations
de chémage pour les indépendants
(« indemnité de cessation d'activité ») ; SE;
personnes ayant un contrat de moins de 50%.11
s'agit d'un tableau synthétique qui ne fournit
pas d'informations sur le calendrier des
mesures : plusieurs d'entre elles n'ont eté
activéees que pendant quelques mois (pendant
les périodes de confinement), d'autres sont
toujours en cours.

2.1 MESURE VISANT LES
TRAVAILLEURSALARIES

En général, les modifications des
parametres des régimes d'indemnisation
du chomage s'appliquent a toutes les
catégories de travailleurs ayant acces a ce
regime, et toutes ces modifications sont
temporaires (*) : elles se sont surtout
appliquées pendant les périodes de
confinement (™), qui ont varié d'un pays a
l'autre. Dans plusieurs cas, les mesures ont
été prolongées (parfois selon les secteurs
économiques concernés) jusqu'a la fin
2020, notamment de septembre a
décembre, lorsque de la deuxieme vague
et méme début 2021. En général, dans tous
les Etats membres, a quelques exceptions
importantes  pres, les  travailleurs
atypiques, tels que les travailleurs a temps

3 Aumoment de la rédaction du présent cahier,
mars 2021.

partiel et les personnes sous contrat
temporaire, ont formellement acces aux
regimes de chomage sur un pied d'égalité
avec les travailleurs typiques (Spasova et
al. 2017, 2019).

2.1.1 Période de perception des
prestations

Le parametre qui a été de loin le plus sujet
a des changements concerne la période de
perception des prestations (BE, BG, DE, DK,
EL, FR, IT, LV, LU, PT, RO, SK). En général, les
pays ont prolongé cette période pendant
les confinements et méme au-dela : voir
les exemples dans l'encadre 2.

Encadré 2. Exemples de prolongation
de la période de perception des
allocations de chomage

- Allemagne : la période de perception de
l'allocation de chdmage basée sur les
cotisations dans le cadre du régime
d'assurance chomage a éeté prolongée de
trois mois a une reprise.

- Danemark : la période de perception de
l'allocation de chdmage basée sur les
cotisations a été prolongée de deux mois.

- Grece : une prolongation de deux mois de
toutes les allocations de chomage a eu lieu
(soit l'allocation de choémage ordinaire,
l'allocation de chomage de longue durée et
l'allocation de chdmage accordée aux
indépendants et aux freelances). La mesure
s'adresse a tous les chomeurs inscrits, v
compris les travailleurs saisonniers dont les
prestations ont expiré au cours de la période
allant de janvier 2020 a février 2021.

- France : prolongation du versement de
l'allocation de retour a l'emploi pour les
bénéficiaires arrivant en fin d'éligibilité entre
le 30 octobre 2020 et le 31 janvier 2021.

- Italie : prolongation de deux mois de la
durée du régime de chdmage.

- Lettonie : les chomeurs qui ont atteint la fin
de la période légale de perception de

“ A l'exception de la Suéde, qui n'a pas mis en
ceuvre de mesures de confinement.
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l'allocation chémage (8 mois) peuvent
bénéficier  d'une  nouvelle  allocation
d'assistance chomage ad hoc de 360 euros
par mois.

- Luxembourg : la période de droit a
l'allocation de  chémage, qui  est
normalement de maximum de 12 mois
(maximum 24 mois en cas de prolongation),
est prolongée d'une période correspondant
a la durée de la crise.

- Portugal : en mars 2020, toutes les
allocations de chomage venant a terme a
partir du 12 mars 2020 ont été
automatiquement prolongées. La mesure a
d'abord été mise en place entre le 12 mars
2020 et juin 2020, puis prolongée jusqu'a la
fin de l'année 2020 mais uniquement en ce
qui concerne les allocations d'assistance
chdmage. Une nouvelle prolongation
automatique est en place depuis le 1ler
janvier 2021, mais seulement pour les
allocations de choémage venant a terme en
2021, qui sont automatiquement prolongées
pour une période de six mois. Cela signifie
que la mesure restera en place jusqu'en juin
2022 lorsqu'elle s'applique aux prestations
se terminant en décembre 2021.

- Roumanie : les allocations de chdmage
sont prolongées de trois mois pour tous les
chdmeurs actuels percevant une indemnité
de chémage ainsi que, lors de la reprise,
pour les chdmeurs pour lesquels l'indemnité
a été temporairement suspendue. Cela
représente une prolongation de 25 a 50% de
la durée de l'allocation de chdmage, avec
une prolongation proportionnellement plus
importante pour les personnes sans (ou avec
un faible) historique de travail. La mesure
bénéficie aux chdmeurs qui n'ont pas droit a
l'allocation de chdmage, c'est-a-dire aux
nouveaux dipléomés ou aux chomeurs
nouvellement inscrits qui ont travaillé au
moins 12 mois sur les 24 derniers mois.

- Slovaquie : pendant la pandémie, la
période d'indemnisation du chémage a été
prolongée d'un mois (jusqu'a un maximum
de sept mois).

Sources : Eurofound 2020¢a; OIT 2020 ; ESPN 2020 ;
ESPN 2021.

2.1.2 Conditions d’éligibilité

Les conditions d'éligibilité ont egalement
été modifiées, mais dans une moindre
mesure (EL, DK, ES, FI, FR, LV, PT, SE). En
genéral, les Ftats-Membres ont
considérablement raccourci
(généralement de moitié) la période de
reférence : voir les exemples fournis dans
l'encadre 3.

Encadré 3.  Exemples
d'assouplissement des conditions
d'éligibilité

- Danemark : pendant la pandémie, la regle
selon laquelle le chémeur doit avoir été
employé 225 heures au cours des 12 derniers
mois a été supprimeée.

- Finlande : la période exigée de cotisation
pour les allocations de chomage a été
reduite de 26 a 13 semaines.

- L'ltalie dispose d'un régime de chdmage
distinct  (indennita di  disoccupazione
mensile, DIS-COLL) pour des statuts
spécifiques de travailleurs atypiques, comme
les collaborateurs continus et coordonnés
(appelés « co.co.co ») et ceux disposant de
contrats basés sur des projets
(« co.co.pro »), les apprentis, les membres de
coopératives, les travailleurs artistiques
ainsi que les personnes employées dans le
secteur public avec des contrats a durée
déterminée. Pendant la pandémie, la période
d'éligibilité au régime général de chémage a
été suspendue et la période de perception
des prestations a été prolongée de deux
mois pour les personnes dont le droit
expirait pendant la pandémie (Eurofound
2020a).

- Portugal : la période de contributions
exigée pour les allocations de chomage a été
réduite de 180 a 90 jours.

- Espagne : un salarié a le droit de percevoir
des allocations de chdmage méme s'il n'a
pas effectué la période minimale de
cotisations sociales ou si un droit antérieur
a une allocation ou a une indemnité de
chémage avait été suspendu.

- Suéde : une personne devait auparavant
étre affiliee a une caisse d'assurance
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chomage pendant au moins 12 mois pour
avoir droit aux allocations, alors que
pendant la pandémie (mars-décembre 2020),
chaque mois d'affiliation a compté pour
quatre.

Sources : Eurofound 2020q, ; ESPN 2020 ; 2021.

2.1.3 Niveau des prestations

Le niveau des prestations n'a eté modifie
que dans neuf pays (AT, BG, EE, FI, IE, LT, MT,
PL SE), et la dégressivité des allocations de
chomage a été temporairement suspendue
en Belgique et en France : voir les exemples
dans l'encadré 4.

Encadré 4. Augmentation du niveau
des allocations de chomage

- En Autriche, il existe un systéme
d'allocations de chdmage a deux piliers : une
allocation de chomage basée sur les
cotisations (liée a U'historique de cotisation)
et une assistance chdomage percue apres
'expiration de l'assurance chomage.
Pendant la pandémie, une indemnité
forfaitaire unique de 450 euros d'allocation
chdmage a été accordée, ou une assistance
chémage pendant au moins 60 jours entre
début mai 2020 et fin aodt 2020. En outre, le
niveau de l'assistance chomage a été
temporairement porté au niveau des
allocations chomage.

- L'Estonie constitue un cas spécifique dans
la mesure ot une réforme déja prévue du
systeme d'allocations chomage a été
accélérée pendant la pandémie. Iy existe un
systeme d'allocations de chdmage a deux
niveaux : une assurance chémage basée sur
les cotisations (liée a [lhistorique de
cotisation) et une assistance chomage
percue apres l'expiration de l'assurance
choémage. Le niveau de lindemnité
d'assurance chémage a été porté de 50% des
revenus antérieurs a 60%, pour les 100
premiers jours de chomage. Le niveau de
lindemnité reste le méme (40% du salaire
antérieur) pendant les jours 101 & 360 de
chomage. L'assistance chomage a été portée
de 189 a 292 euros.

" Il se pourrait que le tableau 2 ne soit pas
complet en ce qui concerne les exigences en
matiére de recherche d'emploi car, dans les
bases de données consultées, celles-ci étaient
mentionnées parmi les mesures s'appliquant

- Irlande  :  lallocation payée  au
conjoint/partenaire  (appelé  «adulte
éligible ») a été augmentée.

- Suéde : pendant les 100 premiers jours,
l'indemnité journaliere maximale liée aux
revenus a été portée de 910 SEK (91 euros) a
1200 SEK (120 euros). Fin juin, lallocation
maximale aprés 100 jours a été augmentée,
passant de 760 SEK (76 euros) a 1000 SEK (100
euros).

Sources : Eurofound 2020a ; OIT 2020 ; ESPN 2021
2.1.4 Autres conditions

Enfin, parmi les autres mesures en faveur
des salariés, se retrouvent la suspension
des peériodes d'attente - spécifiques a
certains pays seulement: DK FI, IE, SE -,
des exigences en matiere de formation et
de recherche d'emploi (®), ainsi qu'une
facilitation administrative de l'acces via la
possibilité de demander de prestations en
ligne (Eurofound 2020a ; OIT 2020) : voir les
exemples dans l'encadré 5.

Encadré 5. Exemples
d'assouplissement des conditions telles
que les périodes d'attente et les
exigences de recherche d'emploi

- Estonie : auparavant, un chomeur perdait
son statut de chomeur s'il acceptait un
travail a temps partiel. A partir de mars 2020,
il sera désormais possible d'accepter un
travail temporaire jusqu'a huit jours par mois
tout en étant inscrit au chomage. C'est le
résultat d'une réforme prévue
précédemment, qui a été accélérée par la
pandémie.

- Finlande : il existe une période de cing
jours d'attente qui a été suspendue pendant
la pandémie que |'Etat prend en charge les
montants concerneés .

aux principaux parametres. On peut supposer
que la plupart des Etats membres ont
suspendu ces exigences pendant les
confinements.
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- Grece : afin d'éviter la propagation de la
Covid-19, la quasi-totalité des services de
chémage sont fournis par voie électronique
depuis avril 2020. Sur la période avril 2020 -
janvier 2021, presque tous les services de
chomage ont été numérisés et sont
désormais proposés exclusivement en ligne.

- Irlande en général, lallocation au
demandeur d'emploi n'est versée qu'a partir
du quatrieme jour de chdmage. Cette
période d'attente a été suspendue pendant

la pandémie.

- Suéde : les six jours d'attente ont été
supprimés et les caisses d'assurance
chomage ont recu un financement pour leurs
frais administratifs.

jeunes) qui n'avaient peut-8tre pas
complété la période de cotisation avant la
pandémie.

En genéral, les compléments au montant,
ou les réductions de la degressivité du
montant, béneéficient aux personnes
travaillant a temps partiel et touchant déja
une allocation de chomage plus faible.
Parmi les mesures spécifigues visant a
élargir la couverture, on peut citer la
suppression du seuil d'heures travaillées a
atteindre pour bénéficier de l'assurance

chomage (par exemple, en Suéde).

2.2 MESURES VISANT DES
CATEGORIES SPECIFIQUES DE
TRAVAILLEURS ATYPIQUES

Sources : ESPN 2021 ; Eurofound 2020a.

Les mesures d'assouplissement des

criteres d'éligibilité aux allocations de
chdmage auront certainement un impact
positif (méme s'il sera seulement
temporaire) sur laccés effectif des
travailleurs atypiques. Comme indiqué
precedemment, la plupart des travailleurs
atypiques ont formellement acces aux
allocations de chomage, mais l'effectivité
de cet acces peut étre entravee par les
conditions d'éligibilité. Dans 'UE, on estime
que seul 0,1% des travailleurs typiques
courent le risque d'etre exclus des
allocations de chomage, alors que ce
risque est reel pour 31,9% des travailleurs
temporaires a temps plein, et méme 38,7%
des travailleurs temporaires a temps
partiel (Matsaganis et al. 2016) du fait de ne
pas pouvoir remplir les conditions
d'eligibilite. Comme indiqué dans cette
section, plusieurs pays ont réduit les
conditions d'eligibilité et certains les ont
méme supprimées (par exemple, ES, PT,
SE). Cette mesure sera particulierement
bénéfique pour les travailleurs
temporaires et les travailleurs
nouvellement embauchés (souvent des

6 Dans certains pays, les apprentis (par exemple,
BE, EL, HR, MT, NL, PL) et les stagiaires (par exemple,

Seules de tres rares mesures ont eté
ciblées sur des groupes spécifiques de
travailleurs atypiques formellement exclus
de l'acces au régime de chomage. En effet,
comme indiqué precédemment, les
travailleurs atypiques ont en géneéral
legalement droit aux prestations, a
l'exception de certaines catéegories
spécifiques telles que les travailleurs
occasionnels et saisonniers (par exemple
en LV, PT, RO). Dans certains pays, des
catégories spécifiques peuvent également
étre exclues du droit aux allocations de
chomage : les personnes sous « contrat de
droit civil pour une tache spécifique » en
Pologne ainsi que les «freelances
marginaux » et les « travailleurs a temps
partiel marginaux » en Autriche (Spasova
et al. 2017) (®). Nos recherches montrent
que, dans presque tous les cas, les Etats
membres ont traité ces catégories
spécifiques en leur offrant des allocations
ad hoc de soutien au revenu ciblées (voir
la section 3), mais pas un accés formel au

EL, FR, HU, IT, LT, MT, NL, PL, RO) sont exclus du droit
(Spasova et al. 2017).
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régime d'allocations de chomage (voir la
section 2.2), comme le montre ['encadré 6.

Encadré 6. Exemples de mesures
visant spécifiquement des catégories de

travailleurs atypiques

- France : la crise sanitaire de Covid-19 a mis
un terme a toutes les activités liées au
spectacle vivant, a laudiovisuel et au
cinéma. Depuis mars 2020 et jusqu'au 31 aolt
2021, les salariés de ce secteur, appelés
« intermittents du spectacle », bénéficient
d'une prolongation de leur droit a demander
des allocations de chémage pour une année
blanche (année gratuitement couverte). Ils
relevent  normalement  d'un  régime
spécifique de l'assurance choémage, qui leur
donne droit a des allocations s'ils peuvent
justifier de 507 heures de travail au cours des
12 derniers mois.

- Suéde : pour avoir droit aux allocations de
chémage, un travailleur doit avoir travaillé
au moins 50% du temps (au cours des 6
derniers mois). Cette limite minimale a été
abaissée pendant la pandémie pour
permettre a un plus grand nombre de
travailleurs a temps partiel de devenir
éligibles (Eurofound 2020a).

Sources : Furofound 2020a; ESPN 2021

Comme on peut le constater, ces mesures
sont assez limitées. Il n'existe pas d'autres
exemples d'inclusion de catégories de
travailleurs  atypiques  précédemment
exclues dans les régimes d'indemnisation
du chomage. Les statuts qui n'y avaient pas
acces étaient principalement couverts par
des prestations ad hoc de soutien du
revenu (voir section 3) et par 'aide sociale.

2.3 MESURES RELATIVES AUX
INDEPENDANTS

Les allocations de chomage figurent parmi
les régimes de protection sociale les moins
accessibles aux indéependants. Dans onze
Etats membres, les indépendants n'y ont
aucun accés formel, dans dix Etats
membres, ils  peuvent s'y  affilier
volontairement et dans seulement sept, ils

ont une obligation d'affiliation.
L'accessibilité varie en outre souvent selon
les catégories de travailleurs

indépendants, et il est possible qu'un
travailleur indépendant n'ait droit a des
prestations que sous condition de
ressources ou bien soit soumis a des
clauses d'exemption (tableau 3).

Tableau 3.  Acces formel des
independants aux allocations de
chomage et aux mesures prises pendant
la pandemie

Régimes de Acces légal
protection Disponible Non
sociale Obligatoire | Volontaire | . ble
assurantiels 1spont
CZ, HR, HU, AT, DES, DK, | BE, BG, CY,
MT, PL, SI EL® ES, FI, EE? FR?,
Chomage LU ROY, SK, | [IE, T,
SE NL, LT, LV,
pT®
Mesures N/A DK, ES, Fl, BE, IT, LT,
prises SE LV,
pendant la pT®
pandémie
qui
concernent
le regime
assurantiel

Sources : Spasova et al. 2019; Furofound 2020a; ESPN
2021.

Notes : a) accés uniquement aux prestations
sous condition de ressources : b) acces
uniquement  pour  certaines  catégories
d'indépendants ; c) opt-out et exemptions ; d)
acces obligatoire/volontaire en fonction de la
catégorie d'indépendant. Les indépendants
dépendants sont obligatoirement couverts en
ES, IT, RO.

Dans les Etats membres au sein desquels
les independants doivent obligatoirement
étre inclus dans un regime de chomage, les
bases de donnees ne contiennent aucune
reference a des changements visant
spécifiqguement cette catégorie. On peut
supposer sans risque de se tromper que
tous les changements apportés aux
parametres decrits a la section 2.1
s'appliquent également aux indépendants,
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puisqu'ils doivent généralement remplir
les mémes conditions d'éligibilité que les
salariés (MISSOC 2020; Spasova et al. 2017).
En outre, tous ces pays (a l'exception de la
Croatie et de la Hongrie) ont fourni une
alde  au revenu non contributive
supplémentaire (voir section 3).

La plupart des Etats membres qui offrent
un acces volontaire aux travailleurs
indépendants ont assoupli les conditions
d'éligibilité (DK, ES, FI, SE), telles que les
périodes d'attente et lexigence de
« cessation d'activité » (selon laquelle les
activites de l'entreprise doivent avoir
cesse, temporairement ou définitivement,
voir encadreé 7).

Encadré 7. Changements des
exigences relatives aux allocations de
chomage pour les travailleurs
indépendants dans les pays qui leur
offrent un acceés volontaire

- En Espagne, les indépendants disposent
d'un régime de chdomage spécifique appelé
« indemnité de cessation d'activité », auquel
ils peuvent s'affilier volontairement. Les
conditions d'éligibilité et la procédure de
demande ont été assouplies pendant la
pandémie.

- Finlande Les indépendants peuvent
choisir d'étre assurés par des fonds de
chémage. Pendant la pandémie, méme les
indépendants qui ne s'étaient pas assurés
volontairement auprés de fonds de chomage
percoivent des allocations de chémage si
leur revenu est tombé en dessous de 1.089,67
euros par mois en raison de la pandémie.

- En Suéde, dans le cadre des mesures
temporaires de lutte contre la pandémieg, les
indépendants qui percoivent une allocation
de chomage peuvent poursuivre certaines
activités liées a leur activité professionnelle
pendant l'année 2020, pour autant que ces
activités contribuent a relancer leur activité
lorsque la situation du marché s'améliorera.
En outre, la régle dite des cing ans a été
temporairement supprimée. Autrement dit,
les indépendants qui ont mis en pause leurs
activites en 2020 pour bénéficier de
l'assurance chomage sont autorisés a le faire

a nouveau au cours des cing années
suivantes et a continuer a bénéficier de
l'assurance chomage.

Sources : Eurofound 2020a ; ESPN 2021.

Dans les pays ou les indépendants peuvent
choisir de s'affilier a un régime de
chomage, l'assouplissement temporaire de
certaines mesures au cours de la
pandémie, notamment celles relatives a
l'exigence de «cessation d'activité »,
devrait aider les indépendants a améliorer
l'effectivite de leur acces. Toutefois, les
faits montrent que le risque de non-
couverture est assez élevé dans ces pays.
Dans les pays ou l'assurance est volontaire,
il peut y avoir de grandes differences dans
la couverture (jusque 937% en RO)
(Matsaganis et al. 2016). En Espagne, ou la
couverture est volontaire, on estime qu'en
raison du faible niveau de la prestation et
des difficultés a apporter la preuve de la
cessation involontaire d'activite, moins de
18% de toutes les demandes sont
accordées (Rodriguez Cabrero et al. 2017).
En Finlande, 859% des salariés a temps
plein et a durée indéterminée sont affiliés
a des fonds de chdmage (prestation
contributive), contre seulement 21% des
indépendants  solos et 10%  des
indépendants qui emploient des salariés
(Kangas et Kalliomaa-Puha 2017). Cette
situation est tres differente de celle des
pays ou l'assurance est obligatoire et ou le
risque de non-couverture est plutot faible
(par exemple, CZ: 3,6%: HR: 46%; PL:
7,9%).

Enfin, parmi les Etats membres qui
n'offrent pas un acces formel aux
indépendants, des changements
intéressants ont eu lieu en ltalie, en
Lituanie, en Lettonie et au Portugal (voir
encadré 8).
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Encadré 8. Exemple de changements
dans des pays qui n’offrent pas d'acces
formel pour les indépendants aux
allocations de chomage

- Italie : Dans le contexte de la pandémie de
Covid-19, la prestation ISCRO (Indennita
straordinaria di continuita reddituale e
operativa) a été introduite pour protéger les
catégories d'indépendants souffrant d'une
grave réduction des revenus du travail. La
mesure s'adresse aux professionnels dits
para-subordonnés qui paient des cotisations
de sécurité sociale au fonds spécial -
Gestione Separata - géré par l'Institut italien
de sécurité sociale — INPS. Cette prestation a
été introduite a titre expérimental pour la
période 2021-2023.

- La Lettonie a étendu les critéres d'éligibilité
a lallocation chdmage contributive aux
personnes travaillant sous certains régimes
fiscaux, comme certaines  catégories
d'indépendants.

- La Lituanie a introduit une « allocation ad
hoc pour les demandeurs d'emploi » qui est
adressée aux chomeurs qui n'ont pas droit a
une prestation fondée sur l'assurance, vy
compris les indépendants, a demander une
prestation forfaitaire a l'agence pour
l'emploi. Cette mesure est temporaire (mars
2020 - en cours au moment de la rédaction).
Une prestation forfaitaire de 257 euros par

mois peut étre accordée aux indépendants
qui ont été contraints de cesser leur activité
en raison de la situation d'urgence.
L'allocation sera versée si les indépendants
remplissent les conditions suivantes : a) ils
ont payé des cotisations d'assurance sociale
pendant au moins trois mois au cours des 12
derniers précédant la déclaration de l'état
d'urgence ; b) en raison de l'urgence, ils ne
peuvent plus exercer leurs activités ; et c) ils
n'‘ont pas de dettes impayées envers le
budget de I'Ftat et en lien avec les
cotisations d'assurance sociale.

3. PRESTATIONS DE SOUTIEN AD HOC POUR LES
TRAVAILLEURS ATYPIQUES ET LES INDEPENDANTS

3.1 MESURES AD HOC POUR LES
INDEPENDANTS





















































































